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« Le portefeuille moyen en Aquitaine est d’environ 40 demandeurs par agent », « avec des différences entre agences et entre agents ». 

Voilà ce que disait la DRA lors du CCPR du 15 septembre.

Avec un discours il est vrai différent de l’ancien DRA pour qui la culture du chiffre était la seule pertinente. Donc, il faut essayer de faire, tendre vers…80 % de Demandeurs d’emplois suivis dans le cadre du SMP à fin décembre. Puisqu’il sera de fait difficile d’atteindre 100 %, compte tenu des contrats précaires, missions d’intérim ou personnes en situation particulière (créations entreprises, etc )

En expliquant que certaines agences, moins bien équipées en locaux notamment pourraient expliquer par là des résultats différents.

MAIS L OBJECTIF RESTE LE MEME !
130 Demandeurs d’emplois en moyenne suivis par le même conseiller.
En faisant la différence entre portefeuille actif ou non. Pour être clair : les 130 seront les DE de catégorie 1, 2, 3 à convoquer. Auxquels pourront s’ajouter (sans compter pour de vrai comme disent les gosses, sauf que là…) ceux qui sont en formation, envoyés sur des prestations d’accompagnement externe, et qui ne devraient pas vous solliciter, enfin pas trop …

Et tout ce « travail », cette activité de suivi, se fera, bien sûr sur le temps de 2 jours environ par semaine. Quand on parle de cela aux demandeurs, aux partenaires, on nous regarde avec des yeux !!!

Tous celles et ceux d’entre vous qui ont déjà 70, 80 voire 100 personnes à suivre (avec une proportion différente de catégories 6,7, 8 selon le cas) peuvent constater comment la pratique s’éloigne des schémas théoriques. Comment la gestion au quotidien de ces convocations, rendez vous de suivi, et parfois de prestations, s’apparente à une gymnastique de plus en plus compliquée.

D’autant que le reste de l’activité est à faire, évidemment, « en toute autonomie » comme ils disent.

Et les bugs informatiques, les nouvelles versions de SAGE, de la messagerie notamment, ainsi que les pannes liées à l’intensité des échanges/internet ne facilitent pas le travail quotidien.

Parfois, c’est le manque de bureaux, d’espace, qui aggrave les difficultés.

Parfois c’est la pression supplémentaire de certains Dales qui en rajoutent…

Mais tout se passe, officiellement,  comme si on allait y arriver, d’une manière ou d’une autre. Mieux : les agents sont censés être globalement satisfaits, d’un bilan provisoire globalement positif.
Le type même de discours qu’on entendait dans certains pays, « autrefois »…

Bon. Dites moi vos difficultés…on va faire un groupe de travail… pour vous dire comment y arriver.  Parce qu’ »on » va y arriver, bien sûr ! Au fait : arriver où ?

Bonjour les autistes !
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